PROCES VERBAL du
CONSEIL DE LA VIE SOCIALE
du 29 avril 2025

Membres Présents a l'ouverture de la séance :

- Madame RIMBERT Bénédicte, Cadre de santé,

- Madame MOINEAU Etiennette, représentante titulaire des personnes accueillies,

- Monsieur JEANNOT Jean-Pascal, représentant suppléant des personnes accueillies,

- Monsieur LACHETEAU Jean-Pierre (cousin de Monsieur et Madame MALAGA) représentant
titulaire des familles,

- Madame PORTRON lIsabelle, Agent de restauration, représentante du personnel,

- Madame MAUGER Lucie, Psychologue, représentante de |'organisme gestionnaire,

- Monsieur RIVAUD Gérard, représentant du Conseil Départemental de la Citoyenneté et
I’Autonomie (CDCA 86),

- Monsieur BERT Jean-Claude, représentant suppléant des personnes accueillies, Président du
cvs 1

- Mme MALAGA Denise , représentante des résidents,

- Madame CORDEAU Caroline, Animatrice, représentante de I'organisme gestionnaire

- Madame SKORACKI Chantal (fille de Madame DEBENEST) représentante titulaire des familles

- Madame TINARD Claudine, Présidente VMEH, représentante des bénévoles,

Absents et Excusés :

- Madame FERRIER Elodie (petite-fille de Madame VERRON), représentante suppléante des
familles

Invités :

- M. VINCELOT Francis, secteur R1

- M. STOCK Thierry, secteur R2

- Mme LUCAS, secteur R2

- Mme GATEAU Monique secteur R2
- Mme MOREAU MJ, secteur R2
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I. Fonctionnement du Conseil de la Vie Sociale (CVS)

A. Mise a jour de la composition du

Comité

Le & octobre 2024

COMPOSITION DU CONSEIL DE LA VIE SOCIALE (C.V.5.)

Vu lo délibération n°2023-18 du 28 avril 2023 du Conseil d"Administration

Mme RIMBERT explique aux résidents invités la fréquence

des instances, le but est d’échanger sur des sujets transmis

en amont dans les convocations.

L’'ensemble des membres se présentent afin que chacun .

fasse connaissance avec les invités.

1° Représentants des personnes accompagnées (article D311-5 CASF)
= Madame MALAGA Denise, représentante titulaire des personnes accueillies,
Elections du 30 novembre 2022
Monsieur MILLET Edgard, représentant titulaire des personnes accueillies,
Elections du 30 novembre 2022

= Madame MOINEAU Etiennette, repré titulaire des
Elections du 30 novembre 2022
Monsieur BERT Jean-Claude, r des per

Elections du 30 novembre 2022 Président

Monsieur JEANNOT Jean-Pascal, représentant suppléant des personnes accueillies,
Elections du 30 novembre 2022

2° Représentants des familles des personnes accompagnées (article D 311-5 CASF)

* Madame SKORACKI Chantal (fille de Madame DEBEMNEST). représentante titulaire des familles
Elections du 18 janvier 2024 Vice-Présidente
Meonsieur LACHETEAU Jean-Pierre {cousin de Monsieur et Madame MALAGA), représentant titu-
laire des familles
Elections du 18 janvier 2024
* Madame FERRIER Elodie (petite-fille de Madame VERROMN), représentante titulaire des familles
Elections du 18 janvier 2024

3° Représentants des professionnels et de I'équipe médico-soignante
(article D 311-5 CASF)

= Madame PORTRON Isabelle, représentante titulaire

Madame MOREAU Magalie, représentante suppléante

Elections professionnelles du § Décembre 2018 et courrier du syndicat CGT du 2 janvier 2019
* Madame RIMBERT Bénédicte, Cadre de santé

Défiération du Conseil d’Administration du 28 Avril 2017
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B. Approbation du procés-verbal du CVS du 18 décembre 2024

Mme RIMBERT lit et explique le PV transmis aux convocations.

Le PV du 18 décembre 2024 est approuvé a I'unanimité par les membres du CVS.
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Il. Thématique regles de vie collective et modalités de fonctionnement du service
A. Point sur ’Etat des Recettes et des Dépenses (ERRD 2024)
L’Etat réalisé des recettes et des dépenses transmis avec les convocations est commenté en séance.

Mme RIMBERT indique que les dépenses ont augmentées de 300 K€ et les recettes de 304 K€, le déficit
est donc plus comparable a celui de I'année.

ERRD 2024

GLOBAL ERRD 2023 BUDGET ALLOUE BUDGET REALISE ECART ALLOUE 2024 /
2024 2024 REALISE 2024

GROUPE | : Dépenses d'exploitation courante 812574,12 813 202,83 761 453,25 - 51749,58 -6,36%
GROUPE Il : Dépenses afférentes au personnel 4787 000,12 4 804 018,12 5004 017,45 199 999,33 4,16%
GROUPE IIl : Dépenses afférentes a la structure 1102 541,79 1099 626,23 1237 005,50 137 379,27 12,49%
TOTAL DES CHARGES 6702 116,03 6716 847,18 7 002 476,20 285 629,02 4,25%
GROUPE | : Produits de la tarification 5945 180,04 6131932,63 6287 893,60 155 960,97 2,54%
GROUPE Il : Autres produits relatif a I'exploitation 292 261,37 259 164,54 372 000,00 112 835,46 43,54%
GROUPE Il : Produits fi iers et non issabl 175 597,87 153 388,14 5680945 - 96578,69 -62,96%
TOTAL DES RECETTES 6413 039,28 6 544 485,31 6716 703,05 172 217,74 2,63%
Reprise d'excédent ou de déficit 002 - -
Résultat = 289 076,75 = 172 361,87 - 285 773,15
Résultat Comptable = 289 076,75 = 172 361,87 = 285 773,15

Explications de la situation financiére 2024 :

Concernant les dépenses du Groupe | :
Les dépenses du groupe | sont supérieures de 110 118.72€ par rapport au budget réalisé 2023.

Concernant les dépenses du Groupe Il :
Les dépenses du groupe | sont supérieures de 78 222.21 € par rapport au budget réalisé 2023.

Concernant les dépenses du Groupe lll :
Les dépenses du groupe lll sont inférieures de 112 607.28 € par rapport au budget réalisé 2023.

Concernant les produits de tarification du Groupe I:
Les produits du Groupe | sont en augmentation de 401 046.25 €, décomposés de la maniéere suivante :

Concernant les produits du Groupe II:
Les produits du Groupe Il sont en augmentation de 76 662.65 €, en raison de remboursements
supplémentaires sur les études promotionnelles.

Concernant les produits du Groupe lil:
Les produits du Groupe Il sont inférieures de 94 274.32 €, décomposés de la maniéere suivante :
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Conclusion :
En 2024, 'EHPAD Les Capucines retrouve une situation excédentaire avec un résultat de 189 827.60 €.

L’enjeu pour 'EHPAD en 2025 est de réussir a contenir les dépenses et a augmenter sensiblement les
recettes pour enfin atteindre I'équilibre.

B. Bilan d’activité 2024

Le Bilan d’activité transmis avec les convocations est feuilleté en
séance.

Mme RIMBERT explique quelques grands points sur :

- Les coopérations avec 'EHPAD de Limalonges par une
Direction commune, activités et animations en commun,
le GCSMS qui est un groupement de Coopération Social et
Médico-Social afin de mutualiser par exemple les
formations du personnel afin de réduire les co(ts.

- Le marché des travaux de réhabilitation de la cuisine et de
la blanchisserie ont été validés.
Travaux sur I'ensemble de I'établissement par le dédoublage des
chambres, le PASA, création d’une brasserie, partie a
désamiantée, panneaux photovoltaiques...

M. LACHETEAU demande ol seront installés les panneaux, Mme

RIMBERT explique que cela serait sur le secteur R3 coté facade q
« accueil ».

Mme RIMBERT explique que des entreprises ont déposé des

16 avenue Jean Jaurés - 86400 CIVRAY -

candidatures au nombre de 23 : 3 seront retenues + 1 en cas de
désistement.

M. RIVAUD demande si I'établissement bénéficie d’un médecin coordonnateur, Mme RIMBERT explique
gue depuis 2020, pas de médecin coordonnateur mais que le CHU aide beaucoup en cas de besoin sur
les prises en charge médicales.

Mme MALAGA souligne que le bilan est trés bien fait et avec de belles photos, cela donne envie de le
lire.

C. Point sur les AAP :

1. AAP Bientraitance

Mme MAUGER explique que la bientraitance est de répondre aux besoins et de respecter les droits et
libertés.

16 avenue Jean Jaurés - 86400 CIVRAY - 75 05 49 87 02 91 - & 05 49 87 90 25
Courriel : accueil@ehpadlescapucines.fr
http://www.ehpadlescapucines.fr



@ 33“ "Les <3

EHPAD Fondation Brothier

Bientraitance

Objectifs mis en place HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Projet personnalisé actualisé avec objectifs mesurables.

Alerter rapidement, en parler, renforcer la surveillance et la protection de

la personne, analyser ses pratiques, prévenir les risques et assurer une

qualité de vie au travail.

Anticiper les présences et effectifs réduits aupres des personnes.

e=) Savoir repérer la maltraitance / Se former.

* Alerter les responsables, protéger la personne, déclarer, faire des retours

d'expériences/d’ Informations aux équipes et résidents.

* Impliquer les résidents/familles et les instances représentatives (CVS,

CTE, CA).

2. AAP avec la méthode Montessori

Mme MAUGER fait un point sur cette méthode qui se base sur les
besoins, les capacités, les envies afin d’adapter la prise en charge dans
las actes de la vie quotidienne.

C’est une philosophie qui permet de mettre en place des actions par
exemple M. JEANNOT distribue le courrier, plier le linge, ménage... Le
but étant de ne pas faire a la place de la personne, laisser le choix.

Des formations du personnel sont en cours sur une quinzaine de
professionnels.

—
Mon EHPAD " = ¢ =
pour ReSammé-‘gﬁs" o)

la QVCT de TOUS

Cultiver le sens au travail )
par la méthode Montessori

Nourrir son besoin de réaliser
un travail de qualité
<

Le

Maria Montessor.

Déroulement...

de 8 structures
participant au programme du sens
au travail par la méthode Montessori
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3. AAP sur la QVT avec I’ergothérapeute

1. Conférence des financeurs 86

Théme : Actions de prévention de la perte d’autonomie des personnes agées de 60 ans et plus
Dossier comportant :
- I'aménagement d'une salle de sport au sein de I'EHPAD Les Capucines
- des ateliers de pratiques de sport adaptées aux résidents de I'EHPAD et aux personnes vivant au
domicile
- des ateliers collectifs de sensibilisation et de pratiques culinaires seront proposées aux résidents
et personnes du domicile
- des ateliers prévention Nutrition seront proposées par la diététicienne

Budget total de I'action : 56 922.99 €
dont 45 530 € demandés a la CFPPA (Conférence des financeurs) et 11 392.99 € d’auto-financement.

2. EquiAction

Dossier comportant 12 séances de médiation équine : 10 séances ou les résidents se déplacent au
centre équestre + 2 séances ou les équidés viennent a I'EHPAD.
Budget total de I'action : 2 833.48 € TTC

3. Démocratie en santé ARS

Thématique : Participation des usagers
Montant maximal : 15 000 €.
Le dossier comporte 3 axes :
- Création d’un comité d’éthique au sein de 'EHPAD et composition d’un groupe de personnes
référentes éthique (résidents/familles/professionnels) + 1 conférence sur le théme de I'Ethique
- Participation a une formation pour les membres actifs du CVS de I'EHPAD
- Démarche d’évaluation des pratiques par les usagers avec la co-construction d’un plan
d’amélioration de la qualité

Budget total de I'action : 15 294.98 €.

E. Evolution des tarifs hébergements et dépendances 2025
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CATEGORIE

DETAIL

‘ UNITE ‘ déc-24 ‘ 2025 ‘ Ecart

PRESTATIONS DE SOIN ET D'ACCOMPAGNEMENT EN EHPAD

GARANTIE Le dépot de garantie a I'entrée du résident correspond a 30 jours de tarif hébergement
, &si ici ' ar jour
RESERVATION Résident provenant du domicile ou d'un foyer logement par ) 72,30 € 74,62 € 2,32 €
Résident hospitalisé (prix hébergement - forfait journalier hospitalier) par jour 52,30 € 54,62 € 2,32€
Hébergement Permanent (aide sociale) par jour 60,25 € 60,25 €
Hébergement Permanent (résidents payants présents au 30.11.2024) par jour 65,00 € 67,09 € 2,09 €
, Hébergement Permanent (nouveaux résidents payants) par jour 72 7462 232
HEBERGEMENT - — - - 30€ 62 € 32¢€
Hébergement des résidents de moins de 60 ans (payants nouveaux entrants) par jour 72,30 € 74,62 € 2,32 €
Hébergement des résidents de moins de 60 ans (payants présents au 30/11/2024) par jour 65,00 € 67,09 € 2,09 €
Hébergement des résidents de moins de 60 ans (aide sociale) par jour 60,25 € 60,25 €
PREAVIS Pféévisjusqu'é I'état des lieux (6 jours maximum) : tarif fixé en fonction du profil
résident
GIR 1/2 (part APA prise en charge par le conseil départemental) par jour 14,92 € 14,92 €
GIR 3/4 (part APA prise en charge par le conseil départemental) par jour 7,46 € 7,46 €
DEPENDANCE GIR 5/6 (ticket modérateur a la charge du résident payant) par jour 5,50 € 5,50 €
Dépendance des résidents de moins de 60 ans (payants) par jour 16,84 € 17,38 € 0,54 €
Dépendance des résidents de moins de 60 ans (aide sociale) par jour 16,84 € 16,84 €
ACCOMPAGNATEUR |Accompagnateur pour les rendez-vous des résidents par heure 36,92 € 38,10 € 1,19€
PRESTATIONS HOTELIERES
Forfait téléphonie (communications illimitées en France) par mois 18,46 € 19,05 € 0,59 €
TELEPHONIE Remplacement d'un téléphone détérioré a l'unité 21,10 € 21,77 € 0,68 €
Les résidents peuvent avoir un téléphone dans leur chambre avec un numéro de ligne directe et
doivent le cas échéant, faire part de cette volonté dés leur admission.
Le résident ou son représentant légal souhaite (cocher la case de votre choix) :
[ mise a disposition d'un téléphone
[0 pas de téléphone mis a disposition
BLANCHISSERIE  [Blanchisserie (résidents payants présents avant 01/01/2023) par mois 75,00 € 75,00 €
Le linge des résidents peut étre entretenu par I'établissement ou par la famille.
Le résident ou son représentant légal souhaite (cocher la case de votre choix) :
[ Entretenir son linge personnel
[ Que I'établissement entretienne son linge personnel
Repas ou pique-nique des familles (incluant activités et animations) par repas 24,26 € 25,04 € 0,78 €
REPAS EN FAMILLE |Repas invités adultes par repas 20,57 € 21,23 € 0,66 €
Repas invités enfants de moins de 12 ans par repas 10,34 € 10,67 € 0,33€
AUTRE Débarrassage de chambre a l'unité 148,00 € 152,75 € 475 €
Intervention Agent Technique Par heure 35,00 € 36,12 € 1,12 €
AUTRES PRESTATIONS
Location coffre-fort par mois 15,82 € 16,33 € 0,51 €
Photocopies a l'unité 1,05 € 1,09 € 0,03 €
Prestation (coiffeur, pédicure, ...) : tarifs fixés par l'intervenant concerné par le service

AUTRES
PRESTATIONS

Les achats a la boutique de I'établissement sont facturés sur la facture mensuelle d’hébergement ou

sur émission d’une facture mensuelle (pour les résidents a I'Aide Sociale)

Mme RIMBERT explique I'évolution des tarifs journaliers et les repas 2025.
Les prestations hotelieres telles que le forfait téléphonique, remplacement téléphone.

TARIFICATION - EHPAD LES CAPUCINES

DETAIL UNITE 2024 2025
Repas intervenants extérieur en formation par repas 20,00 € 20,64 €
Repas GCSMS par repas 14,00 € 14,00 €
Location véhicule TPMR par kilométre 1,50 € 1,55 €
Repas personnel + stagiaires par repas 535€ 545 €
10% de la 10% de la
prestation |prestation
Facturation des coiffeurs mensuelle réalisée réalisée

16 avenue Jean Jaurés - 86400 CIVRAY - 75 05 49 87 02 91 - & 05 49 87 90 25
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TARIFS BOUTIQUE - EHPAD LES CAPUCINES

2025
|Taux évolution :
PRODUITS UNITE
Apres-rasage - "MENNEN" 4,00 €
Brosse a dents - Lot de 4 Vendu a l'unité 1,23 €
Cotons tige 0,47 €
Créme "Nivea" Flacon 150ml 1,63 €
Dentifrice - "Signal" 75ml 0,88 €
Déodorant Homme - "Nivea Men" 2,76 €
Déodorant Femme - "Mon Savon" 2,07 €
Eau de cologne - "Top Budget" 1l 2,59 €
Eau de cologne - "Bien étre" 250ml 4,67 €
Gel douche - "Labell" Monoi 1,15 €
Mouchoirs - "Labell 110" mouchoirs 1,35 €
Mousse a raser - "Williams" Mousse 1,81 €
Rasoirs 3 lames - "Labell" Men Lotde 8 2,91€
Savonette - "Mon Savon" 4x100g Vendu a l'unité 2,75 €
Shampoing - "Labell" Karité & Camomille 1,38 €
"Steradent" 2,85 €
Bonbons au miel d'oranger - "Elodie" 1,66 €
Bonbons sans sucre aux fruits - "Elodie" 3,66 €
Pastielle "Vichy" 1,07 €
Chocolat au lait - "Milka" lot de 6 La tablette 4,16 €
Chocolat noir - "Ivoria" lot de 3 La tablette 2,52 €
"Pepito" pépites 1,13 €
Pim's - orange & Pim's - framboise 128 €
Pim's - fraise 1,67 €
Gaufrette - "Brun" 0,92 €
Napolitain x6 1,47 €
Biscuit - "BN" lot de 2 Vendu a l'unité 2,78 €
Pain d'épice - "Brossard" 2,53 €
Mélange tropical "Paquito" - 500g 4,20 €
Pruneaux sans noyau - "Paquito" 250g 3,18 €
Sirop sans sucre - "Teisseire" 3,03 €
Sirop avec sucre - "Teisseire" 2,50 €
Tartelette confiture - "Chabrior" 144 €
Enveloppes - lot de 100 Vendu a l'unité 2,70 €
Pile AAA - "Duracell" x10 Vendu a l'unité 8,20 €
Pile LR6 - "Duracell" x8 Vendu a l'unité 9,88 €
Pile de montre 3,63 €
Timbre éco vert - 20g 1,50 €
Photocopie et impression perso des résidents Vendu a l'unité 1,00 €

F.Information concernant les changements d’équipes en début d’année

Mme RIMBERT explique que : un tiers des équipes change de secteur tous les ans, ce qui permet
d’éviter I'usure et la fatigue professionnelles. Mais cela permet surtout une bonne prise en soins
de chaque résident, chaque résident a un référent Aide-Soignant, un référent Agent de Service

Hospitalier et un référent Infirmiére référent.
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lll. Retour sur les demandes formulées par les résidents
Est-ce que nous avons un retour sur le transport a la demande ?
- Non, pas de réponse dans I'immédiat
Ills demandent que soit organisés des repas conviviaux ?
- Repas des familles organisés dans les mois a venir
Est-il possible de déplacer I'urne pour les élections du CVS dans les couloirs ?

- Oui, L'assemblée précise que certains résidents n’ont pas nécessairement le besoins ou envie de
donner leur avis.

IV. Travaux et équipements au sein de I’établissement

A. Retour sur les travaux et équipements en cours dans I’établissement

Aménagements des rails plafonniers
- R1:20 chambres
- R2:19 chambres
- R3:20 chambres
Le but est que toutes les chambres soient équipées de ce matériel qui facilite une bonne prise en charge g
des résidents, qui se sentent en sécurité. Le personnel approuve également, cela évite les manipulations
et diminuent les risques musculo-squelettiques.

V. Plan gestion de crise et continuité

A. Informations concernant le cas groupé dans I’établissement

Mme RIMBERT explique en quelques chiffres le cas groupé GEA (Gastro-Entérite Aigue), il a été
de courte durée car tres vite les personnes malades ont été isolées en chambre et le personnel a
appliqué le protocole de lutte contre les infections.

Bilan final a la cloture de I'épisode
Date du bilan 04/02/2025
Date du demnier cas 27/01/2025
Bilan définitif des cas

Chez les résidents

Nombre de malades (cas) depuis le début de 55
I'épisode
Dont nombre de personnes hospitalisées 0
Dont nombre de personnes décédées (& I'ES et 0
dans I'EMS)
Chez les membres du personnel
Nombre de malades (cas) depuis le début de 16
I'épisode
Dont nombre de personnes hospitalisées 1]
Dont nombre de personnes décédées (a I'ES et 0
dans I'EMS)
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VI. Qualité et gestion des risques, gestion des événements indésirables

A. Document Unique d’Evaluation des Risques Professionnels (DUERP)

D "LeS Capy,,
?.\' l‘@ EHPAD LES CAPUCINES CIVRAY
[, ‘Q}__

Document important qui est a
disposition de [I'ensemble du

personnel.
Mme  RIMBERT explique les DOCUMENT UNIQUE D’EVALUATION
niveaux de risques par catégories DES RISQUES PROFESSIONNELS

et la mise en place préventive afin

d’éviter les accidents graves.

MISE A JOUR : 2025
AVIS FAVORABLE DU CSE DU 01/04/2025

16 avenue Jean Jaurés - 86400 CIVRAY - 7 05 49 87 02 91 - & 05 49 87 90 25
Courriel : administration@ehpadlescapucines.fr
http://www.ehpadlescapucines.fr

Mme RIMBERT fait un tour de table afin d’avoir le ressenti et/ou questions des invités ainsi que les 10
membres CVS. -
M. RIVAUD fait un point sur la trame nationale pour voir si les CVS et themes abordés sont bien

respectés.

La prochaine réunion du CVS est fixée le 26 juin 2025.

L'ordre du jour étant épuisé la séance est levée.

Le Président du CVS
Monsieur Jean-Claude BERT

16 avenue Jean Jaurés - 86400 CIVRAY - 75 05 49 87 02 91 - & 05 49 87 90 25
Courriel : accueil@ehpadlescapucines.fr
http://www.ehpadlescapucines.fr



